
КОМАНДА И КОМАНДНОЕ
ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ

Роли, правила, секреты успешной работы



3 основных составляющих, в объединении которых и есть сила команды

КОМАНДА

Личность каждого 
члена командыориентация на

процесс работы
ориентация на

результат работы



это фактический руководитель, умеющий
распределять работу в соответствии со способностями

каждого и сглаживать конфликты. 
Тонкий психолог и хороший менеджер.

Требовательный, но не обижающий и необидчивый.

КООРДИНАТОР



КОНТРОЛЁР
 скрупулёзно проверяет, нет ли ошибок или пропусков в

проделанной работе, и уделяет внимание каждой мелкой
детали. строго соблюдает установленные сроки и в случае
задержек будут поторапливать команду, чтобы работа была
выполнена вовремя. Их характеризуют как упорядоченных
перфекционистов, стремящихся добросовестно выполнить

вверенное им поручение.



МОТИВАТОР

НАПОРИСТЫЙ И СИЛЬНЫЙ ЧЕЛОВЕК, СЧИТАЮЩИЙ НОВЫЕ
ПРОБЛЕМЫ ВСЕГО ЛИШЬ СПОСОБОМ ПРОЯВИТЬ

СПОСОБНОСТИ. НЕУНЫВАЮЩИЙ И ЭНЕРГИЧНЫЙ, НО
ТРЕБУЮЩИЙ ЯСНОСТИ И ЛОГИКИ В ПОВЕДЕНИИ КОМАНДЫ И

КАЖДОГО ЕЁ ЧЛЕНА. УСТОЙЧИВ К СТРЕССАМ И НЕ
ПОДДАЁТСЯ ПАНИКЕ.



ВДОХНОВИТЕЛЬ

ЭТОТ ЧЕЛОВЕК ПОДДЕРЖИВАЕТ КООРДИНАТОРА, КОГДА ТОТ
НАЧИНАЕТ ТЕРЯТЬ УВЕРЕННОСТЬ В УСПЕХЕ, ПОМОГАЕТ

РАЗРЕШАТЬ КОНФЛИКТЫ. ДИПЛОМАТИЧЕН И СПОКОЕН.
«ПОБЕДИТЬ ВСЕМ ВМЕСТЕ ИЛИ УМЕРЕТЬ ПООДИНОЧКЕ» -

ВОТ СУТЬ ЕГО ДЕЯТЕЛЬНОСТИ.



ГЕНЕРАТОР ИДЕЙ

 ЭТО ТВОРЧЕСКИЙ ИЗОБРЕТАТЕЛЬ, КОТОРОГО ПОСТОЯННО 
ОЗАРЯЮТ НОВЫЕ ИДЕИ И ПОДХОДЫ. ЕМУ НРАВИТСЯ, 
КОГДА ЕГО ХВАЛЯТ, НО КРИТИКА СПОСОБНА ОСОБЕННО

 СИЛЬНО ЗАДЕТЬ ЕГО. ГЕНЕРАТОР ИДЕЙ ЗАЧАСТУЮ ИНТРОВЕРТ
 И ПРЕДПОЧИТАЕТ РАБОТАТЬ В ОДИНОЧЕСТВЕ. ПОРОЙ ОНИ МОГУТ БЫТЬ 

НЕПРАКТИЧНЫ ИЗ-ЗА НОВИЗНЫ СВОИХ ИДЕЙ.



АНАЛИТИК
ТАКОЙ ЧЕЛОВЕК НАИБОЛЕЕ ХОРОШ В АНАЛИЗЕ

 И ОЦЕНКЕ ИДЕЙ, КОТОРЫЕ ВЫСКАЗЫВАЮТ ДРУГИЕ ЧЛЕНЫ 
КОМАНДЫ. АНАЛИТИК ПРОНИЦАТЕЛЕН И ОБЪЕКТИВЕН, 

ОН ТЩАТЕЛЬНО ВЗВЕШИВАЕТ ВСЕ «ЗА» И «ПРОТИВ» КАЖДОГО 
ВАРИАНТА, ПРЕЖДЕ ЧЕМ ПРИЙТИ К КАКОМУ-ЛИБО РЕШЕНИЮ. 

ЧЕЛОВЕК ТАКОГО ТИПА ОБЛАДАЕТ КРИТИЧЕСКИМ МЫШЛЕНИЕМ И 
ПОДХОДИТ К РЕШЕНИЮ ЗАДАЧ ОЧЕНЬ СТРАТЕГИЧЕСКИ.



ИССЛЕДОВАТЕЛЬ РЕСУРСОВ
  ИССЛЕДУЕТ ВСЕВОЗМОЖНЫЕ АЛЬТЕРНАТИВНЫЕ РЕШЕНИЯ, 

РАЗВИВАЕТ СВЯЗИ И СОГЛАСОВЫВАЕТ РАСПРЕДЕЛЕНИЕ РЕСУРСОВ. 
ЯВЛЯЕТСЯ УВЛЕЧЕННЫМ И ЭНЕРГИЧНЫМ ЧЛЕНОМ КОМАНДЫ, 

КОТОРЫЙ ВЫЯВЛЯЕТ ЗАИНТЕРЕСОВАННЫЕ СТОРОНЫ ИЗ ВНЕ И РАБОТАЕТ
 С НИМИ, ПОМОГАЯ КОМАНДЕ СПРАВИТЬСЯ С ПОСТАВЛЕННОЙ ЗАДАЧЕЙ. 

ИССЛЕДОВАТЕЛЬ РЕСУРСОВ ЛЕГКО ИДЁТ НА КОНТАКТ, 
ПОЭТОМУ ДРУГИЕ ЧЛЕНЫ КОМАНДЫ К НИМ БЛАГОЖЕЛАТЕЛЬНО 

НАСТРОЕНЫ И ГОТОВЫ ВОСПРИНИМАТЬ ИХ ИДЕИ.



РЕАЛИЗАТОР
  ЧЕЛОВЕК, КОТОРЫЙ ДЕЛАЕТ РАБОТУ И ОБЕСПЕЧИВАЕТ 

ВЫПОЛНЕНИЕ ЗАДАЧ. ОН ПРЕОБРАЗУЕТ ИДЕЮ КОМАНДЫ В РАБОЧИЙ 
ПЛАН И ПРАКТИЧЕСКИЕ ДЕЙСТВИЯ. ОБЫЧНО, РАБОТНИКИ КОМПАНИИ
 КОНСЕРВАТИВНЫ, ДИСЦИПЛИНИРОВАНЫ, ХОРОШО ОРГАНИЗОВАНЫ, 

А РАБОТУ ОНИ ВЫПОЛНЯЮТ СИСТЕМАТИЧНО И ЭФФЕКТИВНО. 
ПОРУЧАЯ ЗАДАЧИ ТАКИМ ЛЮДЯМ, ВЫ МОЖЕТЕ БЫТЬ УВЕРЕНЫ, 

ЧТО ОНА БУДЕТ ВЫПОЛНЕНА ДОЛЖНЫМ ОБРАЗОМ.



СПЕЦИАЛИСТ
  ЧЕЛОВЕК, ОБЛАДАЮЩИЙ СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫМИ ЗНАНИЯМИ, 
НЕОБХОДИМЫМИ ДЛЯ ДОСТИЖЕНИЯ КОМАНДНОЙ ЦЕЛИ.ГОРДИТСЯ 

СВОИМИ СПОСОБНОСТЯМИ И РАБОТАЕТ ДЛЯ ТОГО, ЧТОБЫ ПОДДЕРЖИВАТЬ
 СВОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ СТАТУС. ЕГО РАБОТА В КОМАНДЕ СОСТОИТ 

В ТОМ, ЧТОБЫ БЫТЬ ЭКСПЕРТОМ В НЕОБХОДИМОЙ ОБЛАСТИ, 
И ОН ПОЛНОСТЬЮ БЕРЁТ НА СЕБЯ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА, 

СВЯЗАННЫЕ С ИХ СПЕЦИАЛИЗАЦИЕЙ.



КОМАНДНЫЕ ПРАВИЛА
Зачем нужны? ПРИМЕРЫ ПРАВИЛ

- Не перебивать
друг друга;
- не опаздывать
(если опоздал -
выполнять задание)
- не бывает глупых
вопросов

ОСНОВНЫЕ МОМЕНТЫ

- формализация
деятельности;
- не отступать от
намеченной цели;
- поддержание
дисциплины

- принимать правила на
этапе создания команды,
но можно и добавлять;
- могут быть на
длительный период или
под конкретный проект;
- важно визуализировать
правила (напечатать)



ЕСЛИ ХОЧЕШЬ ИДТИ БЫСТРО
-ИДИ ОДИН, ЕСЛИ ХОЧЕШЬ

ИДТИ ДАЛЕКО - ИДИ С
КОМАНДОЙ


